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治安警察局、保安部隊事務局及身份證明局合作 

在氹仔北安出入境事務廳大樓提供《刑事紀錄證明書》自助申請服務 

 

為配合澳門特別行政區發展電子政務的政策和方向，以貫徹落實政府“以人

為本”及“精兵簡政”的施政理念，治安警察局、保安部隊事務局及身份證明局一

直致力合作簡化行政手續及積極推行各項便民措施。自 2016年 4月 20日起，三

個部門再次合作在氹仔北安出入境事務廳大樓提供辦理《刑事紀錄證明書》的自

助服務，以方便離島的市民及辦理「居留許可」續期的人士使用。 

繼於 2015年 9月推出透過“多功能自助服務機＂提供《個人出入境紀錄證明

書》自助申請服務，以及於 2015年 11月增設在政府綜合服務大樓領取《居留許

可續期憑單》及《居留證明書》後，可直接到身份證明局專區辦理身份證服務，

為進一步拓展渠道及體現政府跨部門辦證一條龍服務的精神，提升跨部門的服務

質素，治安警察局、保安部隊事務局及身份證明局再次攜手合作，在氹仔北安出

入境事務廳大樓設置自助服務機，以便利市民自助辦理《刑事紀錄證明書》，尤

其是辦理「居留許可」續期的人士，如選擇身份證明局的代寄服務，《刑事紀錄

證明書》便會直接送至治安警察局，無需申請人前往身份證明局領取。上述措施

既方便離島的市民辦理《刑事紀錄證明書》，又便利申請「居留許可」續期的人

士在同一地點辦理相關服務，省卻走訪多個部門的次數。 

治安警察局、保安部隊事務局及身份證明局將適時檢討上述自助申請服務並

持續優化，沿著澳門特區政府推廣電子政務的發展方向，繼續保持緊密合作，共

同研究把更多服務擴展至自助服務平台的可行性。 

相關資訊可瀏覽: 

– 有 關 《 刑 事 紀 錄 證 明 書 》 自 助 服 務 機

http://www.dsi.gov.mo/eservice_drc_c.jsp； 

– 辦理「居留許可」續期 http://www.fsm.gov.mo/psp/cht/psp_top5_9.html。 

 



 

氹仔北安出入境事務廳大樓設有辦理《刑事紀錄證明書》自助服務機 

 

 

辦理《刑事紀錄證明書》自助服務機 


